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Formulář pro odstoupení od smlouvy

Vyplňte a odešlete pouze tehdy, pokud chcete odstoupit od smlouvy. Použití tohoto formuláře není povinné.

Adresát: CUBELAB 3D s.r.o., IČO / Company ID 21861277
Čápkova 942/9, 602 00 Brno, Česká republika
shop@cubelab.cz

Oznamuji/oznamujeme (*), že tímto odstupuji/odstupujeme (*) od smlouvy o nákupu tohoto zboží / poskytnutí této
služby (*):

Zboží / služba

Číslo objednávky (pokud je známo)

Objednáno dne (*) / obdrženo dne (*)

Jméno a příjmení spotřebitele / spotřebitelů

Adresa spotřebitele / spotřebitelů

E-mail pro komunikaci (nepovinné)

Datum

Podpis (pouze při odeslání v listinné podobě)

(*) Nehodící se škrtněte. Důvod odstoupení nemusíte uvádět.
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Poučení o odstoupení

Lhůta a postup

U zboží činí lhůta 14 dnů od převzetí vámi nebo vámi určenou třetí osobou odlišnou od dopravce. U jedné
objednávky dodávané po částech běží od převzetí posledního zboží nebo části. U digitálního obsahu
nedodávaného na hmotném nosiči běží od uzavření smlouvy. Stačí, když oznámení odešlete před uplynutím lhůty.

Zboží odešlete nebo předejte nejpozději do 14 dnů od odstoupení na adresu CUBELAB 3D s.r.o., Čápkova 942/9,
602 00 Brno, Česká republika. Přímé náklady na vrácení nesete vy. Původní neporušený obal není podmínkou
odstoupení; zboží však bezpečně zabalte. Odpovídáte pouze za snížení hodnoty způsobené zacházením nad
rámec potřebný ke zjištění povahy, vlastností a funkčnosti zboží.

Vrácení plateb

Přijaté platby včetně nákladů nejlevnějšího běžného způsobu dodání, který jsme nabízeli, vrátíme bez zbytečného
odkladu, nejpozději do 14 dnů od oznámení odstoupení. U zboží můžeme vyčkat na jeho vrácení nebo na
prokázání jeho odeslání, podle toho, co nastane dříve. Použijeme stejný platební prostředek, pokud výslovně
nesouhlasíte s jiným způsobem bez dalších nákladů.

Kdy se uplatní výjimka

Právo na odstoupení může být zákonem vyloučeno například u zboží vyrobeného podle vašich individuálních
požadavků nebo přizpůsobeného osobním potřebám. Samotný tisk standardního modelu až po objednání tuto
výjimku nezakládá. U placeného digitálního obsahu dodaného před uplynutím lhůty právo zaniká pouze při splnění
zákonných podmínek, zejména po vašem předchozím výslovném souhlasu, poučení a potvrzení, že zahájením
plnění právo ztrácíte, a poskytnutí zákonného potvrzení. Tím nejsou dotčena práva z vad.

Odstoupení můžete oznámit také e-mailem na shop@cubelab.cz nebo online na stránce „Odstoupení od smlouvy“
dostupné z patičky e-shopu. Online oznámení potvrdíme e-mailem včetně jeho obsahu, data a času.
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